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[bookmark: bookmark0]Obrazec za vračilo blaga – izdelkaENTASA, trgovina in storitve, d.o.o.
Kožljek 3A, 1382 Begunje pri Cerknici
IBAN: SI56 6100 0001 8139 541 (DELAVSKA HRANILNICA d.d. LJUBLJANA)
ID za DDV: SI38042070
Matična številka: 8084866000
Telefon: 041 334 824
E-pošta: nsumrada@gmail.com
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Želim vrniti blago. Razlog za vračilo / zamenjavo blaga (obkrožite številko):
1. [bookmark: _GoBack]Izdelek sem prejel/a na moj naslov na osnovi pogodbe sklenjene na daljavo in ga vračam
		na osnovi pravice do odstopa od pogodbe s sporočilom v roku 14 dni po prejemu izdelka.
2. Prijavljam okvaro in uveljavljam garancijo.
3. Reklamiram, ker ste dostavili napačen izdelek.
4. Reklamiram, ker ste mi dostavili poškodovan izdelek.
5. Uveljavljam stvarno napako na izdelku skladno s 37. členom Zakona o varstvu potrošnikov
6. Drugo (spodaj vpišite obrazložitev):
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